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Hospital Policlinica ASSE Silvia Da Luz: Accesibilidad y Atencion al
Paciente

La **Hospital Policlinica ASSE Silvia Da Luz**, ubicada en 12100 Montevideo,
Departamento de Canelones, es un centro de salud que ha generado opiniones
diversas entre los pacientes que la han visitado. Aqui, exploramos aspectos
relevantes sobre la accesibilidad y la atencion brindada.

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas
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Uno de los puntos positivos destacados por los usuarios es la **accesibilidad**
del hospital. El establecimiento cuenta con un estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso a aquellos que requieren
asistencia adicional. Esta caracteristica es fundamental para garantizar que
todos los pacientes puedan acceder a los servicios de salud sin inconvenientes.

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

Ademas del estacionamiento, la entrada del hospital también esta disefiada
para ser accesible para personas en silla de ruedas. Esto refleja un
compromiso de la institucién con la inclusion y el bienestar de todos sus
pacientes. Sin embargo, a pesar de estas facilidades, diversos comentarios
sugieren que la atencion al cliente podria mejorar.

Opiniones sobre la Atencion en el Hospital

Las experiencias de los pacientes varian considerablemente. Algunos
usuarios destacan la calidad humana de los médicos, resaltando que "son los
mejores" y que la atencion médica es excelente. Sin embargo, hay criticas
contundentes sobre la atencion administrativa y en la farmacia. Un comentario
menciona que "la farmacia un desastre", refiriendose a demoras en la atencion
y falta de puntualidad en el horario de apertura. Otro paciente comenté: "llamas
por teléfono y nunca te atienden”, lo que indica una posible falta de
comunicacion y eficiencia en ciertos sectores del hospital. A pesar de esto,
muchos coinciden en que las trabajadoras son amables y comprometidas con la
comunidad, lo que proporciona un equilibrio en las opiniones.

Conclusion

En resumen, el **Hospital Policlinica ASSE Silvia Da Luz** ofrece importantes
facilidades de **accesibilidad** como el estacionamiento y la entrada adecuada
para personas en silla de ruedas. Sin embargo, la atencidn al paciente presenta
areas de mejora, especialmente en los servicios administrativos y en la
farmacia. Las opiniones de los pacientes reflejan tanto la excelencia en la
atencion médica como la necesidad de optimizar la atencién administrativa para
ofrecer un servicio mas eficiente y satisfactorio para todos.

Nos situamos en

6W7P+7VV, Ruta 8, 13000 12100 Montevideo, Departamento de Canelones - Uruguay
(UY)

El nimero de telefono de dicho Hospital es 22272100
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al22272100
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Si es necesario ajustar algun elemento que considere que no es preciso sobre esta
pagina, le rogamos haga llegar un mensaje y lo solucionaremos lo antes posible. Desde ya
muchas gracias.
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