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Hospital Camcel en Melo: Un andlisis de la accesibilidad y atencion al
paciente

El Hospital Camcel, ubicado en Melo, Departamento de Cerro Largo, es una
institucion médica que ha sido objeto de multiples comentarios por parte de sus
usuarios. A pesar de su importancia en la region, la experiencia de atencién al
paciente y la accesibilidad para personas con discapacidad son aspectos que
generan diversas opiniones.

Accesibilidad en el Hospital Camcel
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Uno de los aspectos fundamentales en cualquier institucion de salud es la
**accesibilidad**. En el caso del Hospital Camcel, se destacan puntos como el
**aestacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** y la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**, lo cual es vital para garantizar que
todos los pacientes puedan acceder a las instalaciones sin dificultades. Sin
embargo, aunque estos elementos estan presentes, muchos usuarios
mencionan que la atencion y la gestion interna presentan serias deficiencias.
Esto se convierte en un obstaculo adicional para quienes necesitan atencién
inmediata y de calidad.

Experiencias de los usuarios

Los comentarios sobre la atencién en el Hospital Camcel son variados. Desde
**elogios** a la calidez de algunos funcionarios hasta **criticas severas** sobre
tiempos de espera excesivos y falta de médicos. Muchas personas han
sefalado que hay una espera minima de **tres meses para consultas con
especialistas**, lo que plantea serias preocupaciones sobre la gestion de citas y
la disponibilidad de profesionales en la institucion. Ademas, los relatos de
usuarios que han experimentado largas esperas en emergencias, a veces de
mas de **tres horas**, resaltan un problema recurrente. Varios pacientes
mencionan que incluso en momentos en que no hay una gran afluencia de
personas, el personal suele estar conversando entre ellos, o que causa
frustracion y genera la sensacion de ser descuidados.

La necesidad de mejoras en la atencién

Si bien algunos comentarios destacan la atencion amable de ciertos
funcionarios, otros indican que cuando se reclama por una mejor atencion, el
paciente puede ser catalogado como "conflictivo". Es esencial que cada
miembro del personal comprenda que la salud es una prioridad y que la
empatia es fundamental en el trato hacia los pacientes y sus familias. La falta
de médicos y la demora para acceder a tratamientos también han sido
criticadas. Muchos usuarios expresan que el hospital se ha convertido en un
monopolio en el area, donde la atencion refleja mas preocupacion por el lucro
gue por la salud de los pacientes.

Conclusiones sobre el Hospital Camcel

El Hospital Camcel cumple un rol importante en Cerro Largo, especialmente
en términos de **accesibilidad** para personas con discapacidad. Sin embargo,
la experiencia de los usuarios deja claro que hay mucho por mejorar. La
atencion al paciente debe ser una prioridad, y los tiempos de espera deben ser
optimizados para que cada persona que ingresa al hospital reciba la atencién
gue merece sin demoras excesivas. Es imperativo que tanto la direccion del
hospital como el personal reevalten los procedimientos internos y consideren
las sugerencias de los usuarios para asi elevar la calidad del servicio que
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ofrecen. La salud es un derecho y debe ser tratada con la seriedad que se
merece.

Nos hallaras en

JRHH+7M2, Aqustin De La Rosa, 37000 Melo, Departamento de Cerro Largo - Uruguay

uy)

El nimero de telefono de el respectivo Hospital es 46428686
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al46428686

Nuestro horario de servicio es de:
Dia Horarios

Lunes

Abierto las 24 horas

Martes

Abierto las 24 horas

Miércoles

Abierto las 24 horas

Jueves

Abierto las 24 horas

Xk(ﬁrer}?oslas 24 horas
Sabado
Abierto las 24 horas
Domingo
Abierto las 24 horas
Si usted necesita modificar alguna informacién que considere que no es
preciso sobre esta web, le rogamos haga llegar un mensaje y lo
solucionaremos a la brevedad. Con anticipacion gracias por su colaboracion.
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