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Casmu - Centro Médico Portones - Montevideo
   
Hospital Casmu - Centro Médico Portones: Un Análisis de su
Accesibilidad y Atención

  El Hospital Casmu - Centro Médico Portones, ubicado en Montevideo, ha sido
objeto de diversas opiniones y experiencias por parte de sus pacientes. Uno de
los aspectos más destacados de esta institución es su accesibilidad,
especialmente para personas en silla de ruedas.  
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Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las ventajas que ofrece el Centro Médico Portones es un 
estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas. Esto permite
que aquellos con movilidad reducida puedan acceder al centro sin mayores
dificultades. Sin embargo, es fundamental que esta accesibilidad se amplíe a
todas las áreas del hospital, incluyendo la entrada principal.  

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  La entrada accesible para personas en silla de ruedas es crucial para
garantizar que todos los pacientes puedan ingresar fácilmente al hospital. A
pesar de contar con instalaciones adecuadas, los problemas de atención al
cliente y comunicación han sido mencionados repetidamente en los
comentarios de los usuarios.  

Experiencias de Pacientes y la Atención al Cliente

  A lo largo de diversas reseñas, los pacientes han expresado su frustración
respecto a la atención telefónica del centro. Comentarios como “nunca
contestan el teléfono” o “un desastre total” evidencian una deficiencia en la
gestión de la comunicación. Esto genera desconfianza entre los pacientes,
quienes esperan respuestas rápidas ante situaciones urgentes.  Además, la lentitud en el servicio de la farmacia ha sido otro punto crítico.
Muchos pacientes han reportado esperas excesivas para retirar
medicamentos, lo cual afecta el flujo de atención y puede poner en riesgo la
salud de aquellos que necesitan tratamientos inmediatos.  

Valoración General

  aunque algunos pacientes destacan la excelente atención médica que
reciben, la percepción general del servicio parece estar afectada por problemas
organizativos y de comunicación. Comentarios sobre la amabilidad del personal
y la calidad de la atención médica contrastan con las críticas hacia la atención
al cliente y el tiempo de espera.  

Conclusión

  El Hospital Casmu - Centro Médico Portones posee características positivas en
términos de accesibilidad y calidez del personal médico. No obstante, es
crucial que se realicen mejoras en la atención telefónica y en el proceso de
entrega de medicamentos para brindar un servicio integral y acorde a las
necesidades de todos sus pacientes.    
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Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 Av. Bolivia 2149, 11400  Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay  (UY) 
 
     
 
El telefono de contacto de el respectivo Hospital  es 26044377
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al26044377
 
    
 
   
    
 

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes Cerrado   Miércoles 8?AM - 8 PM   Jueves 8?AM - 8 PM   Viernes 8?AM - 8 PM   Sábado 8?AM - 8 PM   Domingo 8?AM - 8 PM        El sitio web es Casmu - Centro Médico Portones       Si desea ajustar algún elemento que crea que no es preciso respecto a esta
página, le pedimos haga llegar un mensaje e lo ajustaremos de manera rápida.
Con anticipación gracias por su colaboración. 

Imágenes
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centro de estética
centro de formación
centro de oftalmología
centro de pilates
centro de recreo
centro de rehabilitación
centro de salud
centro de salud comunitario
centro de salud infantil
centro de salud y bienestar
centro de seguridad vial
centro de tratamiento de trastornos alimentarios
centro de yoga
centro deportivo
centro escolar
centro médico
cirujano especialista en manos
cirujano ortopédico
cirujano plástico
clinica
clínica ambulatoria
clínica china
clínica de acupuntura
clínica de atención sin cita previa
clínica de cirugía plástica
clínica de fisioterapia
clínica de medicina deportiva
clínica de oftalmología
clínica de psicopedagogía
clínica del dolor
clínica dental
clínica dermatológica
clínica especializada
clínica ginecológica
clínica ortopédica
clínica para viajeros
clínica psiquiátrica
cobro de deudas
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compañía de seguros
complejo de viviendas
complejo hotelero
consultora financiera
cooperativa de crédito federal
corredor hipotecario
cuidados veterinarios
dentista
departamento de salud pública
dermatólogo
escuela comunitaria
escuela de masajistas
escuela universitaria
espacio de coworking
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
estación de tren
esteticista
esteticista facial
farmacia
ferretería
fisiatra
fisioterapeuta
fisioterapia
fundación
fundación de investigación
ginecólogo
grupo médico
hospital de maternidad
hospital general
hospital privado
hospital psiquiátrico
hospital veterinario
iglesia adventista del séptimo día
institución educativa
institución financiera
institución religiosa
jardín de infancia
joyería
kinesiólogo
laboratorio
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio dental

13/16

https://www.opina.com.uy/compania-de-seguros/
https://www.opina.com.uy/complejo-de-viviendas/
https://www.opina.com.uy/complejo-hotelero/
https://www.opina.com.uy/consultora-financiera/
https://www.opina.com.uy/cooperativa-de-credito-federal/
https://www.opina.com.uy/corredor-hipotecario/
https://www.opina.com.uy/cuidados-veterinarios/
https://www.opina.com.uy/dentista/
https://www.opina.com.uy/departamento-de-salud-publica/
https://www.opina.com.uy/dermatologo/
https://www.opina.com.uy/escuela-comunitaria/
https://www.opina.com.uy/escuela-de-masajistas/
https://www.opina.com.uy/escuela-universitaria/
https://www.opina.com.uy/espacio-de-coworking/
https://www.opina.com.uy/establecimiento-de-reparacion-de-articulos-electronicos/
https://www.opina.com.uy/estacion-de-tren/
https://www.opina.com.uy/esteticista/
https://www.opina.com.uy/esteticista-facial/
https://www.opina.com.uy/farmacia/
https://www.opina.com.uy/ferreteria/
https://www.opina.com.uy/fisiatra/
https://www.opina.com.uy/fisioterapeuta/
https://www.opina.com.uy/fisioterapia/
https://www.opina.com.uy/fundacion/
https://www.opina.com.uy/fundacion-de-investigacion/
https://www.opina.com.uy/ginecologo/
https://www.opina.com.uy/grupo-medico/
https://www.opina.com.uy/hospital-de-maternidad/
https://www.opina.com.uy/hospital-general/
https://www.opina.com.uy/hospital-privado/
https://www.opina.com.uy/hospital-psiquiatrico/
https://www.opina.com.uy/hospital-veterinario/
https://www.opina.com.uy/iglesia-adventista-del-septimo-dia/
https://www.opina.com.uy/institucion-educativa/
https://www.opina.com.uy/institucion-financiera/
https://www.opina.com.uy/institucion-religiosa/
https://www.opina.com.uy/jardin-de-infancia/
https://www.opina.com.uy/joyeria/
https://www.opina.com.uy/kinesiologo/
https://www.opina.com.uy/laboratorio/
https://www.opina.com.uy/laboratorio-de-analisis-clinicos/
https://www.opina.com.uy/laboratorio-dental/


masajista
masajista deportivo
mecánico protésico dental
médico
médico de familia
médico de medicina general
médico especializado en el tratamiento del dolor
médico especializado en medicina laboral
nutricionista
oficina de cambio de divisas
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina del gobierno
oficina médica
oficinas de empresa
oftalmólogo
optometrista
organización de ayuda y servicios para personas con discapacidad
organización de voluntariado
organización no gubernamental
ortodoncista
osteópata
otorrinolaringólogo
pediatra
peluquería
piscina
planificador financiero
podólogo
polideportivo
prestamista hipotecario
prestamos
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de equipos de fisioterapia
proveedor de materiales de construcción
proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
psicoterapeuta
psicólogo
psicólogo infantil
quiosco
quiropráctico
radiología odontológica
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reparaciones
representante comercial
residencia de ancianos
reumatólogo
salud y bienestar
salón de manicura y pedicura
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de cremación
servicio de depilación
servicio de emergencias
servicio de salud mental
servicio de salud ocupacional
servicio de transporte
servicio de tratamiento del cabello
servicio de urgencias dentales
servicio de urgencias veterinarias
servicio postal
servicios médicos locales
spa
spa de día
spa terapéutico
spa y gimnasio
taller de reparación de automóviles
taller mecánico
terapeuta de drenaje linfático
terapeuta de reiki
tienda de artículos ortopédicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de audífonos
tienda de belleza y salud
tienda de deportes
tienda de descuento
tienda de electrónica
tienda de móviles
tienda de neumáticos
tienda de productos orgánicos
tienda de repuestos para automóviles
tienda libre de impuestos
unidad hospitalaria
universidad
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varios
veterinario
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