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Policlinica Yanicelli - Montevideo
   
Hospital Policlinica Yanicelli: Un Análisis de la Accesibilidad y la Atención
al Público

  El Hospital Policlinica Yanicelli, ubicado en Montevideo, es reconocido por sus
servicios médicos; sin embargo, la experiencia de los pacientes al acceder a
sus instalaciones y realizar trámites de admisión ha generado diversas
opiniones. En este artículo, abordaremos temas clave como la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**, la **accesibilidad** en general y el
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**.  
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Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las características importantes del Hospital Policlinica Yanicelli es su
compromiso con la **accesibilidad**. La entrada principal está diseñada para
permitir el ingreso de personas con movilidad reducida. Esto es fundamental, ya
que asegura que todos los pacientes puedan acceder a la atención médica sin
obstáculos. Sin embargo, es esencial que se mantengan estos espacios en
óptimas condiciones y que el personal esté capacitado para brindar la
asistencia necesaria a quienes lo requieran.  

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  El hospital también cuenta con **estacionamiento accesible para personas en
silla de ruedas**, una medida que facilita aún más el acceso a sus
instalaciones. Tener un lugar designado para estacionar cerca de la entrada
principal es crucial, especialmente para aquellos que pueden necesitar atención
médica urgente. No obstante, es vital que se realicen controles periódicos para
asegurar que estos espacios no sean ocupados por vehículos no autorizados.  

Desafíos en la Atención al Público

  A pesar de sus instalaciones accesibles, la atención al público en el área de
admisión ha sido objeto de críticas. Los pacientes han reportado experiencias
negativas, desde la dificultad para comunicarse telefónicamente hasta la falta
de cordialidad por parte del personal en ventanilla. Comentarios indican que es
común que las llamadas no sean atendidas o se corten, lo que genera
frustración. Además, la actitud del personal de admisión ha sido señalada como
poco profesional, afectando la experiencia del paciente en un momento crítico.  

Recomendaciones para Mejorar la Experiencia del Paciente

  Es evidente que, aunque el Hospital Policlinica Yanicelli ofrece recursos
importantes en términos de **accesibilidad**, existen áreas que requieren
atención inmediata. A continuación, algunas sugerencias:  1. **Capacitación del
Personal**: Invertir en formación continua para el personal de admisión puede
mejorar notablemente la atención al cliente.  2. **Mejorar la Comunicación**:
Implementar sistemas que aseguren que todas las llamadas sean atendidas
eficientemente, minimizando el tiempo de espera tanto telefónico como
presencial.  3. **Auditorías de Servicio**: Realizar evaluaciones periódicas del
servicio al cliente para identificar áreas de mejora y garantizar que se mantenga
un estándar alto de atención.  

Conclusión

  El Hospital Policlinica Yanicelli es una instalación que brinda importantes
servicios de salud y que, a pesar de sus esfuerzos por ser accesible, enfrenta
retos significativos en la atención al público. Mejorar la interacción con los
pacientes es crucial para transformar la experiencia general en el hospital. Con
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las adecuadas medidas, es posible asegurar que cada paciente,
independientemente de sus necesidades, reciba la atención que merece.    
Puedes llegar a nosotros en

  
 Cno. Carrasco 4680, 11400  Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay  (UY) 
 
     
 
El telefono de contacto de el respectivo Hospital  es 25222431
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al25222431
 
    
 
   
    
 

Nuestro horario de atención es de:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 4:30 PM   Martes 8?AM - 4:30 PM   Miércoles Cerrado   Jueves Cerrado   Viernes 8?AM - 4:30 PM   Sábado 8?AM - 4:30 PM   Domingo 8?AM - 4:30 PM        El sitio web es Policlinica Yanicelli       Si usted necesita modificar cualquier detalle que sienta que es incorrecto
acerca de este portal, le pedimos envíenos un mensaje e nos ocuparemos de
ello con prontitud. Anticipadamente gracias por su colaboración. 

Imágenes
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centro de oftalmología
centro de pilates
centro de recreo
centro de rehabilitación
centro de salud
centro de salud comunitario
centro de salud infantil
centro de salud y bienestar
centro de seguridad vial
centro de tratamiento de trastornos alimentarios
centro de yoga
centro deportivo
centro escolar
centro médico
centro oncológico
children policlinic
cirujano especialista en manos
cirujano ortopédico
cirujano plástico
clinica
clínica ambulatoria
clínica china
clínica de acupuntura
clínica de atención sin cita previa
clínica de cirugía plástica
clínica de fisioterapia
clínica de medicina deportiva
clínica de oftalmología
clínica de otorrinolaringología
clínica de psicopedagogía
clínica de reproducción asistida
clínica de salud reproductiva
clínica del dolor
clínica del sueño
clínica dental
clínica dermatológica
clínica especializada
clínica ginecológica
clínica ortopédica
clínica para viajeros
clínica psiquiátrica
cobro de deudas
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compañía de seguros
complejo de viviendas
complejo hotelero
consultora financiera
cooperativa de crédito federal
corredor hipotecario
cuidados veterinarios
delegación de servicios sociales
dentista
dentista infantil
departamento de salud pública
depilación con cera
dermatólogo
educación mixta
emisora de radio
escuela comunitaria
escuela de masajistas
escuela preparatoria
escuela universitaria
espacio de coworking
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
estación de autobuses
estación de tren
esteticista
esteticista facial
estudio de grabación
farmacia
ferretería
fisiatra
fisioterapeuta
fisioterapia
fundación
fundación de investigación
gastroenterólogo
ginecólogo
grupo médico
hospital cardiovascular
hospital de maternidad
hospital especializado
hospital general
hospital infantil
hospital militar
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hospital privado
hospital psiquiátrico
hospital universitario
hospital veterinario
iglesia adventista del séptimo día
institución educativa
institución financiera
institución religiosa
jardín de infancia
joyería
kinesiólogo
laboratorio
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio de radiografías
laboratorio dental
masajista
masajista deportivo
mecánico protésico dental
médico
médico de familia
médico de medicina general
médico de urgencias
médico especializado en el tratamiento del dolor
médico especializado en medicina laboral
médico forense
nutricionista
oficina de cambio de divisas
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina del gobierno
oficina médica
oficinas de empresa
oftalmólogo
oncólogo
optometrista
organización de ayuda y servicios para personas con discapacidad
organización de voluntariado
organización no gubernamental
ortodoncista
osteópata
otorrinolaringólogo
parada de taxis
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pediatra
peluquería
piscina
planificador financiero
podólogo
polideportivo
prestamista hipotecario
prestamos
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de equipos de fisioterapia
proveedor de materiales de construcción
proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
psicoterapeuta
psicólogo
psicólogo infantil
psiquiatra
psychomotor therapist
puesto de primeros auxilios
quiosco
quiropráctico
radio
radiología odontológica
reparaciones
representante comercial
residencia de ancianos
reumatólogo
salud y bienestar
salón de manicura y pedicura
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de ambulancias
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de cremación
servicio de depilación
servicio de emergencias
servicio de salud mental
servicio de salud ocupacional
servicio de taxis
servicio de transporte
servicio de tratamiento del cabello
servicio de urgencias dentales
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servicio de urgencias veterinarias
servicio postal
servicios médicos locales
sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
spa
spa de día
spa terapéutico
spa y gimnasio
subestación eléctrica
taller de reparación de automóviles
taller mecánico
terapeuta de drenaje linfático
terapeuta de reiki
tienda de accesorios para automóviles
tienda de artículos ortopédicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de audífonos
tienda de belleza y salud
tienda de deportes
tienda de descuento
tienda de electrónica
tienda de fotografía
tienda de móviles
tienda de neumáticos
tienda de productos orgánicos
tienda de repuestos para automóviles
tienda libre de impuestos
town square
trabajos en altura
unidad hospitalaria
universidad
varios
veterinario
Óptica
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