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Hospital Centro Auxiliar de Santa Lucia: Un Analisis de la Accesibilidad y
Atencién

El **Hospital Centro Auxiliar de Santa Lucia**, ubicado en el departamento de
Canelones, es una institucién que ha suscitado diversas opiniones entre sus
usuarios. A continuacion, abordaremos aspectos importantes sobre su
**accesibilidad**, asi como las experiencias de quienes han visitado el centro.

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas
Uno de los aspectos mas destacados del Hospital Centro Auxiliar de Santa

1/14


https://www.opina.com.uy/
https://www.opina.com.uy/hospital/santa-lucia/centro-auxiliar-de-santa-lucia-santa-lucia_180469.php
https://www.opina.com.uy/santa-lucia/
https://www.opina.com.uy/?src=captcha
https://www.opina.com.uy/hospital/santa-lucia/centro-auxiliar-de-santa-lucia-santa-lucia_180469.php#com
https://www.opina.com.uy/hospital/santa-lucia/centro-auxiliar-de-santa-lucia-santa-lucia_180469.php
https://www.opina.com.uy/hospital/santa-lucia/centro-auxiliar-de-santa-lucia-santa-lucia_180469.php
https://www.opina.com.uy/santa-lucia/

Lucia es su **entrada accesible para personas en silla de ruedas**. Esto
representa un avance significativo en la infraestructura del centro, permitiendo
gue todos los pacientes y visitantes puedan acceder al servicio sin
inconvenientes. Adicionalmente, cuentan con **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas**, lo cual es fundamental para facilitar la llegada de
aguellos que requieren asistencia especial.

Experiencias de los Pacientes

A pesar de las mejoras en accesibilidad, muchos comentarios reflejan una
insatisfaccion notable con respecto a la atencion y el servicio prestado. Uno de
los usuarios expreso: "Lamentable servicio y atencién... Médicos y pediatras te
tienen 2 horas esperando que te atiendan y ellos hablando por teléfono”. Esta
situacion genera frustracion en los pacientes, quienes acudieron al centro por
necesidad y no por gusto. Otro comentario resalta la falta de empatia del
personal: "No es posible que los médicos enfermeros y mas se estén paseando
por el local viendo que la gente esta esperando”. Esto indica una falta de
comunicacion y sensibilidad hacia los pacientes, que merecen un trato mas
humano durante su visita.

Opiniones Positivas y Negativas

Es importante sefialar que, a pesar de las criticas, hay quienes han tenido una
experiencia positiva en el Hospital. Un usuario menciond la "excelente atencion”
y la "limpieza del lugar", destacando la **cortesia de los trabajadores**. Sin
embargo, otros usuarios sefialaron la necesidad de mas especialistas y la larga
espera en algunas areas, expresando que "faltan algunos especialistas y otras
areas tienen mucho tiempo de espera”.

Conclusion

El **Hospital Centro Auxiliar de Santa Lucia** presenta una infraestructura
accesible que beneficia a las personas en silla de ruedas, pero enfrenta
desafios en cuanto a la calidad de atencion. Las experiencias de los pacientes
varian considerablemente, lo que subraya la importancia de mejorar no solo la
accesibilidad fisica, sino también la calidad humana del servicio. Un enfoque
mas empatico por parte del personal podria transformar la percepcion de este
centro de salud y brindar una experiencia mas satisfactoria a todos sus
usuarios.

Nos hallaras en

GJR7+CQC, 11, Santa Lucia, Departamento de Canelones - Uruguay (UY)

El teléfono de el mencionado Hospital es 43346002
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al43346002
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Nuestro horario de servicio es de:

Dia Horarios
Lunes

Abierto las 24 horas
Martes

Abierto las 24 horas
Miércoles

Abierto las 24 horas
Jueves

Abierto las 24 horas

YIETRes
Sabado
Cerrado
Domingo
Abierto las 24 horas
Si precisa actualizar algun dato que crea que es incorrecto acerca de esta
web, le solicitamos haga llegar un mensaje y lo ajustaremos lo antes posible.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.
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