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Policlinica EmeUno - Montevideo

Médico Policlinica EmeUno en Montevideo: Servicios Sanitario de Calidad

La Médico Policlinica EmeUno, ubicada en el corazon de Montevideo,
Departamento de Montevideo, se ha consolidado como una opcién sanitaria
relevante para los residentes de la zona. A lo largo de los afios, ha brindado
una variedad de servicios médicos que buscan atender las necesidades de la
comunidad.

Experiencias Variadas de los Pacientes
La calidad del servicio puede variar, y asi lo reflejan algunos comentarios de
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pacientes que han acudido a la policlinica. Por un lado, hay quienes destacan la
atencion profesional y la dedicacion del personal médico. Una paciente relata
su experiencia después de sufrir una caida importante dentro del shopping de
Punta Carretas. En su testimonio, menciona: "Tuve muy buena atencién de
parte de la doctora, enfermera y personal administrativo. Brindan un buen
servicio y no me cobraron nada." Este tipo de comentarios resalta la
importancia de un servicio accesible y eficiente en situaciones de emergencia.

Desafios en la Atenciéon Telefénica

Sin embargo, no todas las opiniones son positivas. Algunos usuarios han
expresado su frustracion debido a la dificultad para comunicarse con la
policlinica. Un socio con mas de 10 afos de afiliacion comenta: "Hacé mas de
10 afilos que soy socio pero en este ultimo tiempo llamas y no te atienden,
ya me paso 2 veces esta ultima hoy nunca vinieron. Por suerte no era nada
grave, pero para cancelar mas de 1 hora llamando a 3 teléfonos a lavez y
nada." Este tipo de situaciones pone en evidencia la necesidad de mejorar la
atencion telefénica y la respuesta ante emergencias.

Conclusion: Un Servicio en Evoluciéon

En resumen, la Médico Policlinica EmeUno ofrece servicios sanitarios
importantes, pero enfrenta desafios en la atencion al cliente, especialmente en
el area telefénica. Es fundamental que la policlinica trabaje en sus procesos
internos para asegurar que todos los pacientes reciban la atencién que
merecen, tanto en momentos de urgencia como en consultas regulares. La
mejora continua en la calidad del servicio es clave para fortalecer la confianza
de la comunidad y garantizar una atencion sanitaria optima.

Nuestro comercio se encuentra en

José Ellauri 350, 11300 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

El telefono de contacto de el respectivo Médico es 27051830
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al27051830

El sitio web es Policlinica EmeUno

Si usted necesita cambiar cualquier detalle que sienta que es incorrecto respecto a este
portal, le solicitamos remita un mensaje que nos ocuparemos de ello de manera rapida. Con
anticipacion gracias por su colaboracion.
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