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Tienda De Material Escolar En Punta Del Este

Mosca - Punta Del Este

Tienda de Material Escolar Mosca en Punta del Este

La **Tienda de Material Escolar Mosca**, ubicada en el Atlantico Shopping de
Punta del Este, es un punto de referencia para estudiantes y padres que
buscan suministros escolares. Sin embargo, hay aspectos que destacar sobre
su funcionamiento y servicio al cliente que afectan la experiencia de compra.

Facilidades de Pago y Accesibilidad
Un punto a favor de Mosca es que acepta **tarjetas de crédito** y **tarjetas de
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débito**, lo que proporciona flexibilidad a los compradores. Ademas, cuentan
con opciones de **retiro en tienda**, lo que permite a los clientes realizar
compras en linea y recoger sus productos sin complicaciones. La **entrada
accesible para personas en silla de ruedas** y el **estacionamiento accesible**
son caracteristicas importantes que facilitan el acceso a todos. Sin embargo,
diversas resefias indican que el servicio puede mejorar significativamente. Se
han reportado largas colas en las cajas y una atencion al cliente deficiente,
especialmente en épocas de alta demanda, como la vispera de Reyes. Esto ha
llevado a muchos a cuestionar si la **planificacion** del personal y la gestion de
las existencias estan a la altura de las expectativas.

Calidad del Servicio y Variedad de Productos

Uno de los comentarios mas recurrentes entre los clientes es la **falta de
variedad** en los productos disponibles. Muchos mencionan que al visitar la
tienda no encuentran ni la mitad de los articulos que se muestran en la web.
Esta situacion ha llevado a que algunos consumidores sientan que Mosca ya no
es lo que solia ser. Ademas, la atencion al cliente ha sido calificada como
"pésima" en multiples ocasiones. Algunos usuarios han tenido experiencias
frustrantes debido a la falta de personal capacitado, lo que retrasa el proceso
de compra. La falta de respuesta ante consultas, tanto por teléfono como por
WhatsApp, ha contribuido a una sensacion de abandono por parte de la tienda.

Opciones de Entrega

La opcidn de **entrega a domicilio** solo esta disponible en ciertas
condiciones y ha generado criticas relacionadas con la puntualidad y la
comunicacion. Algunos clientes han expresado que no han recibido sus pedidos
a tiempo, lo que ha dificultado su experiencia de compra.

Mejoras Necesarias

Para elevar la calidad del servicio, seria ideal que Mosca implementara
medidas como: 1. **Mejorar la rotacion de productos**: Asegurarse de que la
tienda esté abastecida con una variedad adecuada de insumos escolares en
todo momento. 2. *Capacitacion del personal**: Invertir en la formacion de los
empleados para ofrecer un servicio mas eficiente y amable. 3. **Optimizar el
proceso de pago**: Reducir las filas en las cajas mediante la incorporacion de
mas personal durante las horas pico. 4. *Atencion al cliente mas efectiva**:
Facilitar canales de comunicacion mas directos y efectivos para resolver dudas
y problemas. Enresumen, la Tienda de Material Escolar Mosca en Punta del
Este tiene el potencial de ser un excelente lugar para adquirir suministros, pero
es evidente que necesita realizar mejoras significativas en su atencion al cliente
y en la disponibilidad de productos para satisfacer las expectativas de su
clientela.
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Puedes hallarnos en

Av. Roosevelt y Parada 7, Maldonado, Punta del Este, Departamento de Maldonado -
Uruguay (UY)

La linea de telefono de dicho Tienda de material escolar es 24093141
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al24093141

Te esperamos en el horario de:
Dia Horarios

Lunes

10?AM - 10 PM

Martes

10?AM - 10 PM

Miércoles

10?AM - 10 PM

Jueves

10?AM - 10 PM

YSIRRP- 10 PM
Sabado

10?AM - 10 PM
Domingo
10?AM - 10 PM

El sitio web es Mosca

En caso de que quiera actualizar cualquier detalle que considere que no
esta correcto respecto a esta web, le rogamos mande un mensaje e nos
ocuparemos de ello con prontitud. Con anticipacion agradecidos.

Imagenes
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https://www.opina.com.uy/subestacion-electrica/
https://www.opina.com.uy/taller-de-encuadernacion/
https://www.opina.com.uy/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.opina.com.uy/taller-mecanico/
https://www.opina.com.uy/terapeuta-de-drenaje-linfatico/
https://www.opina.com.uy/terapeuta-de-reiki/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-accesorios-informaticos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-artesanias/

tienda de articulos de segunda mano
tienda de articulos ortopédicos
tienda de articulos para el hogar
tienda de articulos religiosos

tienda de audifonos

tienda de belleza y salud

tienda de boligrafos

tienda de camisetas personalizadas
tienda de cartas coleccionables
tienda de cds

tienda de coleccionables

tienda de coleccionismo

tienda de cuberteria

tienda de cémics

tienda de deportes

tienda de descuento

tienda de disfraces

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de fotografia

tienda de golosinas

tienda de herramientas

tienda de informatica

tienda de libros de segunda mano
tienda de libros juridicos

tienda de libros médicos

tienda de manualidades y bellas artes
tienda de material de oficina

tienda de material escolar

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de productos organicos

tienda de regalos

tienda de repuestos de automoviles usados
tienda de repuestos para automdaviles
tienda de ropa

tienda de ropa interior

tienda de suministros para fotocopias
tienda de telas

tienda de videojuegos

tienda libre de impuestos

tiendas y establecimientos comerciales
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https://www.opina.com.uy/tienda-de-articulos-de-segunda-mano/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-articulos-ortopedicos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-articulos-religiosos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-audifonos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-belleza-y-salud/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-boligrafos/
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https://www.opina.com.uy/tienda-de-coleccionables/
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https://www.opina.com.uy/tienda-de-comics/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-deportes/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-descuento/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-disfraces/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-electronica/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-fotografia/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-golosinas/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-herramientas/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-informatica/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-libros-de-segunda-mano/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-libros-juridicos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-libros-medicos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-manualidades-y-bellas-artes/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-material-de-oficina/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-material-escolar/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-moviles/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-productos-organicos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-regalos/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-ropa/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-ropa-interior/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-suministros-para-fotocopias/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-telas/
https://www.opina.com.uy/tienda-de-videojuegos/
https://www.opina.com.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.opina.com.uy/tiendas-y-establecimientos-comerciales/

town square

trabajos en altura

unidad hospitalaria

universidad

universidad publica

varios

veterinario

zapateria

Optica
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https://www.opina.com.uy/town-square/
https://www.opina.com.uy/trabajos-en-altura/
https://www.opina.com.uy/unidad-hospitalaria/
https://www.opina.com.uy/universidad/
https://www.opina.com.uy/universidad-publica/
https://www.opina.com.uy/varios/
https://www.opina.com.uy/veterinario/
https://www.opina.com.uy/zapateria/
https://www.opina.com.uy/optica/

